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Matriz de Gerenciamento de Riscos 70/2026
1. Informacoes Basicas
Nuamero da Matriz de Alocagao de Riscos Responsavel pela Edicao Data de Criagao
70/2026 ADISON UTIM CAMILO NASCIMENTO FAGUNDES 20/03/2026 16:22
Status da Matriz de Alocagao de Riscos
Disponibilizado (Planejamento)
Objeto da Matriz de Riscos
SERVICOS DE MANUTEN(;C)ES DIVERSAS EM APARELHOS CONDICIONADORES DE AR
2. Histérico de Revisdes
Data e Hora Versao Descricao Autor
20/03/2026 16:28 1.0 Revisdao gerada automaticamente apés disponibilizacdo de ajustes na fase de ADISON UTIM CAMILO
Planejamento NASCIMENTO FAGUNDES
3. Riscos Identificados
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Elaboracdo inadequada P .
do ETP e Termo de Falta de especificago do servico a ser prestado Planejamento Administracao Meédio
.. pela contratada.
Referéncia
Impactos
1 Perda do processo por falta de informagdo.
Acdes Preventivas
P-01 Elaboracdo do processo com todas as informagdes necessarias para contratagdo da empresa Responsaveis: ADISON UTIM CAMILO

NASCIMENTO FAGUNDES,
EMILY DIOLINDA SILVA PERES

Acoes de Contingéncia

C-01 Promover andlise do ETP e TR por assessoria especializada, recomendando alteragdes Responsaveis: EMILY DIOLINDA SILVA PERES,
quando necessario. ADISON UTIM CAMILO
NASCIMENTO FAGUNDES
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N° Item
Falta de qualificacio Profissi(znais despreparados~ pod.ern realizar i
técnica instalacdes ou manutengdes inadequadas, Gestdo de Contrato Contratada Alto
causando mau funcionamento do equipamento.
Impactos
1 Danos ao aparelho, baixa eficiéncia energética, aumento no consumo de energia ou necessidade de reparos futuros.
Acoes Preventivas
P-01 Notificagdo da empresa, caso comprovado que o mal servigo tenha sido prestado por Respomsavel: HEITOR MALHEIROS CARNEIRO
servidores sem qualificagdo técnica, exigindo as corregdes por servidores capacitados. GUERRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificagdo ou sangdo da empresa. Responsavel: HEITOR MALHEIROS CARNEIRO
GUERRA
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Atra'so nos Falta ou~ atraso nos atendimentos para Gestio de Contrato Contratada Alto
atendimentos manutengoes
Impactos
1 Atraso nos atendimentos
Acoes Preventivas
P-01 Alinhamento com a empresa sobre o cumprimento dos prazos estipulados no Termo de Responsavel: HEITOR MALHEIROS CARNEIRO
Referéncia GUERRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificacdo para a empresa. Em caso de novas notificagdes, a equipe de sangdo deverad Responsavel: HEITOR MALHEIROS CARNEIRO
sancionar a empresa, para as devidas puni¢des, inclusive o impedimento de licitar com érgaos GUERRA
publicos.
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Numero

Preco incompativel
com o mercado

Risco Causa do Risco Fase

Propostas com valores muito baixos podem
indicar falta de capacidade ou uso de materiais Selecdo do Fornecedor
inadequados.

Alocado para Nivel do Risco (IxP) N° Item

Contratada

Alto

P-01

C-01

Impactos
Servigos mal executados ou incompletos, gerando prejuizos no longo prazo.
Acoes Preventivas

A acdo preventiva envolve a realizagdo de uma pesquisa de mercado para identificar os precos Responsavel: WALISON

médios praticados e evitar valores incompativeis. E importante estabelecer critérios técnicos
claros no edital ou contrato, exigindo qualificacdes e certificagGes minimas. A analise das
propostas deve levar em conta ndo apenas o preco, mas também a qualidade dos servicos e
materiais oferecidos. Além disso, incluir clausulas de revisdo e auditoria de precos ajuda a
manter o equilibrio financeiro. Por fim, consultar referéncias de clientes anteriores assegura a
confiabilidade da empresa contratada.

Acoes de Contingéncia

OLIVEIRA

A acdo de contingéncia visa corrigir problemas caso uma empresa com prego inadequado seja Responsavel: WALISON

contratada. Para isso, realiza-se auditorias regulares durante a execucdo do contrato para
garantir que o servigo e os materiais estejam de acordo com as especificacdes. Caso
necessario, é possivel substituir o fornecedor por uma alternativa previamente identificada.
Renegociaces podem ser feitas para ajustar valores ou servigos, e, se a qualidade for
insatisfatéria, a garantia contratual deve ser acionada para corre¢des imediatas. Quando
aplicavel, multas ou penalidades contratuais podem ser utilizadas para minimizar os prejuizos
causados.

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

OLIVEIRA

ADISON UTIM CAMILO NASCIMENTO FAGUNDES

Supervisor de Compras

-
t'; Assinou eletronicamente em 20/03/2026 as 16:28:48.

HONORIO DE

HONORIO DE
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